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Situado em uma das regides mais desenvolvidas e industrializadas do Estado de Sao Paulo, o municipio de
Piracicaba tem a extensao territorial de 1.378,069 km?, localiza-se a 152 km da capital do Estado de S&o Paulo,
sendo o 13° Municipio do Estado em Extensao, estima-se uma populagao de 423.323 habitantes e densidade
demografica de 307,19 habitantes por quildbmetro quadrado, com base no ultimo censo 2022/IBGE. Dentre esta
populacéo, estdo referenciados no Cadastro Unico (dados extraidos do Cecad — base de setembro/2024), 12.307
pessoas idosas, sendo 7.223 do sexo feminino e 5.084 do sexo masculino. Em relacdo as pessoas com deficiéncia,
totaliza 10.948, sendo 5.697 do sexo feminino e 5.251 do sexo masculino. Em acordo com o Estatuto da Pessoa
Idosa, Lei n° 10.741/2003, considera-se pessoa idosa toda aquela com idade igual ou superior a 60 anos. Em
Piracicaba, conforme dados disponiveis no SEADE, a populagao idosa tem crescido de maneira rapida e expressiva e
atualmente corresponde a 18,02% e supera a média Nacional que € de 14,7% segundo dados do PNAD Continua,
IBGE 2021.

Em ambito Nacional e segundo os dados divulgados pelo disque 100 (Disque Direitos Humanos) que apontam que
ainda em 2023, foram registradas 143,5 mil denuncias (33,46%) de violéncia contra pessoas idosas que resultaram
no registro de 841,6 mil violagbes, sendo que, mais de 87% das denuncias (30.722) as violagbes ocorrem na casa
onde a pessoa idosa reside.

Na Pesquisa Nacional de Saude (PNS), 2019, levantamento feito pelo IBGE em parceria com o Ministério da Saude,
aponta que ha um total de 17,3 milhdes de pessoas com algum tipo de deficiéncia e quase metade desse total
(49,4%) € de pessoa idosa. Na faixa etaria acima de 60 anos, a proporgéo € de 1 a cada 4 pessoas idosas com
algum tipo de deficiéncia (IBGE, 2019). Em relagédo a questao de violagbes, o maior indice foi em desfavor de
pessoas com deficiéncia mental (64%), seguidos de deficiéncia fisica (19%), intelectual (7,9%), visual (4%) e auditiva
(2,5%). O ambiente infrafamiliar permanece como o principal local onde ocorrem as violagdes, a casa da vitima
aparece com maior volume (74%), seguida da casa dos suspeitos com (9%), outros locais (6,7%), rua (5%), érgéos
publicos (3,4%) e hospitais (1,5%).

Em 06 anos de atuagcado no municipio de Piracicaba, O PEDI executado pela Associagao Franciscana De Assisténcia
Social Coragao de Maria — AFASCOM, observou e registrou um aumento significativo no nimero de casos de
violagdes de direitos e vinculos familiares fragilizados ou rompidos. De janeiro a setembro de 2024, o Servigo
registrou o atendimento de 82 casos, onde divididos por regides, destacou-se o CRAS Piracicamirim com maior
incidéncia com 36, seguido do CRAS Mario Dedini com 13 casos, CRAS Jardim S&o Paulo com 11 casos, CRAS Vila
Sonia com 10 casos, CRAS Sao José com 07 casos e CRAS Novo Horizonte com 05 casos. As violagbes mais
recorrentes permeiam a situagdes de negligéncia e abandono, violéncia infrafamiliar (fisica, psicolégica ou sexual), e
patrimonial, com a aquisicdo de empréstimos em nome da vitima e seu convencimento de maneira involuntaria. Os
vinculos construidos entre usuarios e a equipe técnica do Pedi, buscam a articulagdo para o estabelecimento de
relagdes, a produzir praticas de luta por direitos, praticas nao tutelares, acolhedoras, nas quais os usuarios entendem
seus direitos e lutam por eles e os técnicos e cuidadores entendem o seu trabalho como produgéo e transformagao
de realidades, praticas de confianga, produzindo um trabalho em conjunto, tarefa ético-politica, rara e dificil que se da
pelo processo continuo de acompanhamento, essencial para o sucesso das agdes e continuidade do Servigo.

Os cuidadores e as familias das pessoas idosas e ou pessoas com deficiéncia com grau de dependéncia também
precisam ser acolhidos e acompanhados, pois o estresse, a sobrecarga e a culpa acabam sendo desenvolvidos,
evidenciando que algumas vezes negligenciam a propria saude fisica e mental, vida social e comunitaria, levando a
uma situacao de desgaste fisico e emocional extremo. Nesse sentido, é essencial que o cuidador e a familia sejam
olhados pelos Servicos para a tomada de a¢des e estratégias, evitando que chegue nesse estagio, proporcionando
apoio emocional e instrumental para melhora da saude fisica e mental. Sdo necessarias intervengdes que incluam
suporte adequado e enfoquem as questdes relacionadas ao papel, as responsabilidades e a sobrecarga da familia e
do cuidador.

Diante desse contexto, que aponta um significativo aumento da populagéo idosa e dos casos de violagdes de direitos
voltadas a pessoas idosas e a pessoas com deficiéncia, o Servigo de Protegao Social Especial para Pessoas com
Deficiéncia, Idosas e suas Familias, no Domicilio, no ambito da Prote¢cado Social Especial de Média Complexidade
(PEDI) buscara mitigar essa realidade ofertando atendimento especializado no domicilio para familias com pessoas
com deficiéncia e pessoas idosas com algum grau de dependéncia que tiveram suas limitagdes agravadas por
situagdes de vulnerabilidade social e violagdes de direitos, tais como: exploragdo da imagem, isolamento,
confinamento, atitudes discriminatérias e preconceituosas no seio da familia, falta de cuidados adequados por parte
do cuidador, alto grau de estresse do cuidador, dentre outras que agravam a dependéncia e comprometem o
desenvolvimento da autonomia no domicilio. Considerando a Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais, o
servigo tera a finalidade de desenvolver atividades que contribuam no processo de promover a autonomia,
sociabilidade, inclusédo social, melhoria da qualidade de vida tanto das pessoas em situagao de dependéncia que
requeiram cuidados permanentes ou temporarios, quanto ao cuidador, no fortalecimento dos vinculos familiares e do
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convivio comunitario e na prevengao de situagdes de risco social e incidéncia de violagao de direitos. A acéo da
equipe sera pautada no reconhecimento do potencial da familia e do cuidador, na aceitagao e valorizagao da
diversidade e na redugao da sobrecarga do cuidador, decorrente da prestagao de cuidados. A partir do momento em
que a equipe identificar a demanda, acionara os mecanismos necessarios, viabilizara o acesso a beneficios,
programas de transferéncia de renda, servigos de politicas publicas setoriais, atividades culturais e de lazer,
priorizando o incentivo a autonomia da dupla “cuidador e dependente”.

O olhar do Servico frente a pessoa idosa e ou com deficiéncia, bem como ao cuidador diante do contexto social se
movimenta por meio da inclusdo, no qual todos sejamos capazes de viver uma vida de saude, acesso e dignidade. As
acoOes estdo desenhadas vislumbrando que as pessoas atendidas e suas familias tenham acesso a rede
socioassistencial e intersetorial, a politicas publicas, a estratégias de fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios no seu domicilio, com énfase no territério de abrangéncia, ao acesso a diretos e a liberdade
fundamental como previsto na Lei n. 8.842/94 da Politica Nacional da Pessoa Idosa e na Lei13.146/2015 que instituiu
o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, para assegurar e promover condigdes de igualdade, se configurando como
pauta essencial.

A atuagdo da AFASCOM no cuidado com a vida na cidade de Piracicaba é anterior a sua propria organizagao juridica.
Nasceu em 1898 com a fundacgao do “Lar Escola Coragéo de Maria Nossa Mae”, quando um grupo de senhoras, que
depois se tornaram as “Irméas Franciscanas do Coracédo de Maria”, passaram a atender as meninas 6rfas da cidade.
Mas, desde o inicio o cuidado ndo se resumiu as criangas, logo o trabalho se expandiu junto aos doentes, na Santa
Casa de Misericordia (1915) e junto as pessoas idosas, no “Lar dos Velhinhos de Piracicaba”(1917), tendo uma
atuagao no municipio que ultrapassa cem anos.

Esta na esséncia da Organizacéo, registrado em Estatuto, agdes de promog¢ao humana e de assisténcia social e a
busca em difundir valores fundamentais ao exercicio da cidadania e da ética; dando atencao especial as atividades
que visam a protecao a familia, a pessoa idosa e a pessoa com deficiéncia; buscando com isso, em consonancia
com a legislagao do pais, o desenvolvimento do mesmo e o enfrentamento das desigualdades sociais.

Por isso, a parceria com a Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social (SMADS), por meio dos
termos de colaboragéo entre municipio e organizacéo da sociedade civil € para a AFASCOM, de suma importancia
como meio de realizar seus objetivos e sua misséo fundante, que tem a vida em seu centro, que deve ser promovida,
resgatada e preservada.

Como os objetivos da AFASCOM estdo em consonancia com os objetivos presentes no Edital de Chamamento
Publico n° 05/2023 — SMADS, do Municipio de Piracicaba, propde entdo o Plano de Trabalho a ser executado em
2025 objetivando celebrar Termo de Colaboragao.

10 — JUSTIFICATIVA DA PROPOSTA

Situado em uma das regides mais desenvolvidas e industrializadas do Estado de Sao Paulo, o municipio de
Piracicaba tem a extensao territorial de 1.378,069 km?, localiza-se a 152 km da capital do Estado de Sao Paulo,
sendo 0 13° Municipio do Estado em Extensao, estima-se uma populagao de 423.323 habitantes e densidade
demografica de 307,19 habitantes por quildbmetro quadrado, com base no ultimo censo 2022/IBGE. Dentre esta
populacéo, estdo referenciados no Cadastro Unico (dados extraidos do Cecad — base de setembro/2024), 12.307
pessoas idosas, sendo 7.223 do sexo feminino e 5.084 do sexo masculino. Em relagao as pessoas com deficiéncia,
totaliza 10.948, sendo 5.697 do sexo feminino e 5.251 do sexo masculino. Em acordo com o Estatuto da Pessoa
Idosa, Lei n° 10.741/2003, considera-se pessoa idosa toda aquela com idade igual ou superior a 60 anos. Em
Piracicaba, conforme dados disponiveis no SEADE, a populacdo idosa tem crescido de maneira rapida e expressiva e
atualmente corresponde a 18,02% e supera a média Nacional que é de 14,7% segundo dados do PNAD Continua,
IBGE 2021.

Em ambito Nacional e segundo os dados divulgados pelo disque 100 (Disque Direitos Humanos) que apontam que
ainda em 2023, foram registradas 143,5 mil denuncias (33,46%) de violéncia contra pessoas idosas que resultaram
no registro de 841,6 mil violagbes, sendo que, mais de 87% das denuncias (30.722) as violagdes ocorrem na casa
onde a pessoa idosa reside.

Na Pesquisa Nacional de Saude (PNS), 2019, levantamento feito pelo IBGE em parceria com o Ministério da Saude,
aponta que ha um total de 17,3 milhdes de pessoas com algum tipo de deficiéncia e quase metade desse total
(49,4%) é de pessoa idosa. Na faixa etaria acima de 60 anos, a proporgéo € de 1 a cada 4 pessoas idosas com
algum tipo de deficiéncia (IBGE, 2019). Em relagédo a questao de violagbes, o maior indice foi em desfavor de
pessoas com deficiéncia mental (64%), seguidos de deficiéncia fisica (19%), intelectual (7,9%), visual (4%) e auditiva
(2,5%). O ambiente infrafamiliar permanece como o principal local onde ocorrem as violagdes, a casa da vitima
aparece com maior volume (74%), seguida da casa dos suspeitos com (9%), outros locais (6,7%), rua (5%), érgaos
publicos (3,4%) e hospitais (1,5%).

Em 06 anos de atuagao no municipio de Piracicaba, O PEDI executado pela Associagdo Franciscana De Assisténcia
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Social Coragao de Maria — AFASCOM, observou e registrou um aumento significativo no nimero de casos de
violagbes de direitos e vinculos familiares fragilizados ou rompidos. De janeiro a setembro de 2024, o Servigo
registrou o atendimento de 82 casos, onde divididos por regides, destacou-se o CRAS Piracicamirim com maior
incidéncia com 36, seguido do CRAS Mario Dedini com 13 casos, CRAS Jardim S&o Paulo com 11 casos, CRAS Vila
Sonia com 10 casos, CRAS Sao José com 07 casos e CRAS Novo Horizonte com 05 casos. As violagbes mais
recorrentes permeiam a situagcdes de negligéncia e abandono, violéncia infrafamiliar (fisica, psicolégica ou sexual), e
patrimonial, com a aquisicdo de empréstimos em nome da vitima e seu convencimento de maneira involuntaria. Os
vinculos construidos entre usuarios e a equipe técnica do Pedi, buscam a articulagéo para o estabelecimento de
relagdes, a produzir praticas de luta por direitos, praticas nao tutelares, acolhedoras, nas quais os usuarios entendem
seus direitos e lutam por eles e os técnicos e cuidadores entendem o seu trabalho como produgéo e transformagao
de realidades, praticas de confianga, produzindo um trabalho em conjunto, tarefa ético-politica, rara e dificil que se da
pelo processo continuo de acompanhamento, essencial para o sucesso das agdes e continuidade do Servigo.

Os cuidadores e as familias das pessoas idosas e ou pessoas com deficiéncia com grau de dependéncia também
precisam ser acolhidos e acompanhados, pois o estresse, a sobrecarga e a culpa acabam sendo desenvolvidos,
evidenciando que algumas vezes negligenciam a propria saude fisica e mental, vida social e comunitaria, levando a
uma situacao de desgaste fisico e emocional extremo. Nesse sentido, € essencial que o cuidador e a familia sejam
olhados pelos Servicos para a tomada de a¢des e estratégias, evitando que chegue nesse estagio, proporcionando
apoio emocional e instrumental para melhora da saude fisica e mental. Sdo necessarias intervengdes que incluam
suporte adequado e enfoquem as questdes relacionadas ao papel, as responsabilidades e a sobrecarga da familia e
do cuidador.

Diante desse contexto, que aponta um significativo aumento da populagéo idosa e dos casos de violagdes de direitos
voltadas a pessoas idosas € a pessoas com deficiéncia, o Servigo de Prote¢cao Social Especial para Pessoas com
Deficiéncia, Idosas e suas Familias, no Domicilio, no ambito da Prote¢cado Social Especial de Média Complexidade
(PEDI) buscara mitigar essa realidade ofertando atendimento especializado no domicilio para familias com pessoas
com deficiéncia e pessoas idosas com algum grau de dependéncia que tiveram suas limitagdes agravadas por
situagdes de vulnerabilidade social e violagbes de direitos, tais como: exploragdo da imagem, isolamento,
confinamento, atitudes discriminatorias e preconceituosas no seio da familia, falta de cuidados adequados por parte
do cuidador, alto grau de estresse do cuidador, dentre outras que agravam a dependéncia e comprometem o
desenvolvimento da autonomia no domicilio. Considerando a Tipificagao Nacional de Servigos Socioassistenciais, o
servigo tera a finalidade de desenvolver atividades que contribuam no processo de promover a autonomia,
sociabilidade, inclusédo social, melhoria da qualidade de vida tanto das pessoas em situagao de dependéncia que
requeiram cuidados permanentes ou temporarios, quanto ao cuidador, no fortalecimento dos vinculos familiares e do
convivio comunitario e na prevengao de situagdes de risco social e incidéncia de violagao de direitos. A acéo da
equipe sera pautada no reconhecimento do potencial da familia e do cuidador, na aceitacao e valorizagao da
diversidade e na redugao da sobrecarga do cuidador, decorrente da prestagao de cuidados. A partir do momento em
que a equipe identificar a demanda, acionara os mecanismos necessarios, viabilizara o acesso a beneficios,
programas de transferéncia de renda, servigos de politicas publicas setoriais, atividades culturais e de lazer,
priorizando o incentivo a autonomia da dupla “cuidador e dependente”.

O olhar do Servico frente a pessoa idosa e ou com deficiéncia, bem como ao cuidador diante do contexto social se
movimenta por meio da inclusdo, no qual todos sejamos capazes de viver uma vida de saude, acesso e dignidade. As
acoOes estdo desenhadas vislumbrando que as pessoas atendidas e suas familias tenham acesso a rede
socioassistencial e intersetorial, a politicas publicas, a estratégias de fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios no seu domicilio, com énfase no territério de abrangéncia, ao acesso a diretos e a liberdade
fundamental como previsto na Lei n. 8.842/94 da Politica Nacional da Pessoa Idosa e na Lei13.146/2015 que instituiu
o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, para assegurar e promover condigdes de igualdade, se configurando como
pauta essencial.

A atuagdo da AFASCOM no cuidado com a vida na cidade de Piracicaba é anterior a sua prépria organizagao juridica.
Nasceu em 1898 com a fundagao do “Lar Escola Coragéo de Maria Nossa Mae”, quando um grupo de senhoras, que
depois se tornaram as “Irméas Franciscanas do Coracado de Maria”, passaram a atender as meninas 6rfas da cidade.
Mas, desde o inicio o cuidado ndo se resumiu as criangas, logo o trabalho se expandiu junto aos doentes, na Santa
Casa de Misericordia (1915) e junto as pessoas idosas, no “Lar dos Velhinhos de Piracicaba”(1917), tendo uma
atuagao no municipio que ultrapassa cem anos.

Esta na esséncia da Organizacao, registrado em Estatuto, agdes de promog¢ao humana e de assisténcia social e a
busca em difundir valores fundamentais ao exercicio da cidadania e da ética; dando atencao especial as atividades
que visam a protecao a familia, a pessoa idosa e a pessoa com deficiéncia; buscando com isso, em consonancia
com a legislagao do pais, o desenvolvimento do mesmo e o enfrentamento das desigualdades sociais.
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Por isso, a parceria com a Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social (SMADS), por meio dos
termos de colaboragéo entre municipio e organizagcéo da sociedade civil € para a AFASCOM, de suma importancia
como meio de realizar seus objetivos e sua missao fundante, que tem a vida em seu centro, que deve ser promovida,
resgatada e preservada.

Como os objetivos da AFASCOM estdo em consonéncia com os objetivos presentes no Edital de Chamamento
Publico n° 05/2023 — SMADS, do Municipio de Piracicaba, propde entdao o Plano de Trabalho a ser executado em
2025 objetivando celebrar Termo de Colaboragao.
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META GERAL

Atendimento a 100 pessoas idosas e/ou com deficiéncia e suas respectivas familias e/ou cuidadores.

LOCAL DE ATENDIMENTO PUBLICO ALVO FAIXA ETARIA QUANTIDADE
PRIORITARIAMENTE NO DOMICILIO DO PESSOAS IDOSAS E ADULTO/ PESSOA IDOS | 100
USUARIO E SEDE PESSOAS COM

DEFICIENCIA
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Sistema GESCON de Prestagao de Contas

DEFICIENCIA, IDOSAS E SUAS FAMILIAS
OBJETIVOS ESPECIFICOS

08/11/2024

ASSOCIAGCAO FRANCISCANA DE ASSIST. SOCIAL CORAGCAO DE MARIA
CNPJ: 57.521.759/0011-09

RUA BOA MORTE, 1955 - PIRACICABA - SP - CEP: 13.400-590 - Fone: 19 3422-2218 -
e-mail:presidencia@afascom.org.br

Nome do projeto: SERVIGO DE PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL PARA PESSOAS COM

Promover a autonomia e a melhoria da qualidade de vida de pessoas com deficiéncia e idosas com dependéncia,
seus cuidadores e suas familias.

Objetivos 1

Atividade 1

Resultados/Metas 1

Ferramentas 1

Desenvolver agbes
especializadas para a
superagao das situagdes
violadoras de direitos que
contribuem para a
intensificagcao da
dependéncia;

Mapeamento das familias
atendidas;

Visitas domiciliares;
Acolhida;

Escuta qualificada
Informacéo, orientagéo e
comunicagao sobre
Defesa de direitos;
Atendimentos e
orientagdes psicossociais;
Reunibes familiares;
Diagnéstico social;
Diagndstico
Socioecondmico;
Mobilizacado de familia
extensa ou ampliada;
Mobilizagao e
fortalecimento do convivio
e de redes sociais de
apoio;

Apoio no planejamento da
organizagao de rotina
diaria;

Elaboragao do Plano de
Desenvolvimento do
Usuario (PDU);

Apoio e acompanhamento
de usuarios do servigo em
atividades externas, de
acordo com necessidade e
avaliagao técnica;
Encaminhamentos aos
recursos
socioassistenciais, a
politicas publicas setoriais
e do Sistema de Garantia
de Direitos;

Promocéao de acesso a
beneficios;

Promogéao de convivéncia
social e comunitaria
(expandir intervengdes
para o territorio);
Reunides de equipe
técnica;

Reuniao com a rede
socioassistencial e
intersetorial;

Elaboragao de relatérios
informativos;

Participagdo em eventos,

70% dos casos articulados
e encaminhamentos que
facilitem o acesso das
pessoas idosas e pessoas
com deficiéncia e suas
familias as demais
politicas publicas e que
gerem oportunidade de
inclusado social e
autonomia em relagao ao
numero de usuarios
atendidos

70% das pessoas idosas
e pessoas com deficiéncia,
que apos a insergao no
PEDI romperam com os
padrdes violadores de
direitos.

90% de prevengao ao
acolhimento institucional
por violagoes de direitos e
ou sobrecarga dos
cuidadores em relagao aos
usuarios atendidos;

100% de pessoas idosas e
pessoas com deficiéncia
inseridos em beneficios,
programas e transferéncia
de renda e outros servigos
socioassistenciais em
relacédo ao total de
usuarios atendidos que se
encaixam nos critérios;
65% de familias que
tiveram a diminui¢ao da
sobrecarga através de
estratégias planejadas e
executadas pelo Servigo
em relagdo ao total de
usuarios atendidos.

- Relatdrio
Consubstanciado
preenchido em sistema
proprio da administragcao
publica;

- Monitoramento e
avaliagao continua;

- Analise dos relatérios
informativos e de visitas;

- Analise mensal da
relagdo nominal dos casos
contrarreferénciados a
Protecao Social Basica.

- Autoavaliagéo do usuario
em relagao ao
cumprimento das metas e
objetivos estabelecidos no
Plano de desenvolvimento
do Usuario (PDU);

- Prontuarios com o
registro dos atendimentos
realizados;

- Questionarios
quantiqualitativos
aplicados junto aos
usuarios, familiares e
cuidadores;

- Relatério de Execugao do
Objeto;

- Relatorios de Atividades
com registros fotograficos
elaborados e publicizados
pela organizagéo

- Reunides e ou contatos
telefébnicos com a rede
socioassistencial e
intersetorial.

- Observacao

- Analise de acolhimentos
institucionais em ILPI.
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Sistema GESCON de prestacido de contas

DEFICIENCIA, IDOSAS E SUAS FAMILIAS
OBJETIVOS ESPECIFICOS

ASSOCIACAO FRANCISCANA DE ASSIST. SOCIAL CORAGCAO DE MARIA
CNPJ: 57.521.759/0011-09

RUA BOA MORTE, 1955 - PIRACICABA - SP - CEP: 13.400-590 - Fone: 19 3422-2218 -
e-mail:presidencia@afascom.org.br

Nome do projeto: SERVIGO DE PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL PARA PESSOAS COM

Objetivos 1

Atividade 1

Resultados/Metas 1

Ferramentas 1

féruns, capacitagao
técnica e supervisoes;
Monitoramento e avaliagao
do servigo;

Alimentacgéao do sistema
integrado e informatizado
indicado pelo 6rgéo
Gestor;

Desenvolvimento de
atividades recreativas e
ludicas no domicilio;
Mediagao do acesso ao
mercado de trabalho;

Objetivos 2

Atividade 2

Resultados/Metas 2

Ferramentas 2

Prevenir o abrigamento e a
segregacao dos usuarios
do servigo, assegurando o
direito a convivéncia
familiar e comunitaria;

Mapeamento das familias
atendidas;

Visitas domiciliares;
Acolhida;

Escuta qualificada
Informacéo, orientagéo e
comunicagao sobre
Defesa de direitos;
Atendimentos e
orientagdes psicossociais;
Reunibes familiares;
Diagnéstico social;
Diagndstico
Socioeconbmico;
Mobilizacado de familia
extensa ou ampliada;
Mobilizagao e
fortalecimento do convivio
e de redes sociais de
apoio;

Apoio no planejamento da
organizagao de rotina
diaria;

Elaboracao do Plano de
Desenvolvimento do
Usuario (PDU);

Apoio e acompanhamento
de usuarios do servigo em
atividades externas, de
acordo com necessidade e
avaliagao técnica;
Encaminhamentos aos
recursos
socioassistenciais, a
politicas publicas setoriais
e do Sistema de Garantia
de Direitos;

Promogéao de acesso a

70% dos casos articulados
e encaminhamentos que
facilitem o acesso das
pessoas idosas e pessoas
com deficiéncia e suas
familias as demais
politicas publicas e que
gerem oportunidade de
incluséo social e
autonomia em relagao ao
numero de usuarios
atendidos

70% das pessoas idosas
e pessoas com deficiéncia,
que apos a insergao no
PEDI romperam com os
padrdes violadores de
direitos.

90% de prevencao ao
acolhimento institucional
por violagoes de direitos e
ou sobrecarga dos
cuidadores em relagao aos
usuarios atendidos;

100% de pessoas idosas e
pessoas com deficiéncia
inseridos em beneficios,
programas e transferéncia
de renda e outros servigos
socioassistenciais em
relacédo ao total de
usuarios atendidos que se
encaixam nos critérios;
65% de familias que
tiveram a diminuicao da
sobrecarga através de
estratégias planejadas e
executadas pelo Servigo

- Relatdrio
Consubstanciado
preenchido em sistema
proprio da administracao
publica;

- Monitoramento e
avaliagao continua;

- Analise dos relatérios
informativos e de visitas;

- Analise mensal da
relacdo nominal dos casos
contrarreferénciados a
Protecdo Social Basica.

- Autoavaliagao do usuario
em relagao ao
cumprimento das metas e
objetivos estabelecidos no
Plano de desenvolvimento
do Usuario (PDU);

- Prontuarios com o
registro dos atendimentos
realizados;

- Questionarios
quantiqualitativos
aplicados junto aos
usuarios, familiares e
cuidadores;

- Relatério de Execugao do
Objeto;

- Relatorios de Atividades
com registros fotograficos
elaborados e publicizados
pela organizagao;

- Reunides e ou contatos
telefébnicos com a rede
socioassistencial e
intersetorial;

- Observacao.
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Sistema GESCON de prestacido de contas

DEFICIENCIA, IDOSAS E SUAS FAMILIAS
OBJETIVOS ESPECIFICOS

ASSOCIACAO FRANCISCANA DE ASSIST. SOCIAL CORAGCAO DE MARIA
CNPJ: 57.521.759/0011-09

RUA BOA MORTE, 1955 - PIRACICABA - SP - CEP: 13.400-590 - Fone: 19 3422-2218 -
e-mail:presidencia@afascom.org.br

Nome do projeto: SERVIGO DE PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL PARA PESSOAS COM

Objetivos 2

Atividade 2

Resultados/Metas 2

Ferramentas 2

beneficios;

Promogéao de convivéncia
social e comunitaria
(expandir intervengdes
para o territorio);
Reunides de equipe
técnica;

Reunido com a rede
socioassistencial e
intersetorial;

Elaboracao de relatérios
informativos;
Participacdo em eventos,
féruns, capacitagao
técnica e supervisoes;
Monitoramento e avaliagao
do servigo;

Alimentacgéao do sistema
integrado e informatizado
indicado pelo 6rgéo
Gestor;

Desenvolvimento de
atividades recreativas e
ludicas no domicilio;
Mediagao do acesso ao

em relagdo ao total de
usuarios atendidos.

- Analise de acolhimentos
institucionais em ILPI.

mercado de trabatho;

Objetivos 3

Atividade 3

Resultados/Metas 3

Ferramentas 3

Promover acessos a
beneficios, programas de
transferéncia de renda e
outros servigos
socioassistenciais, das
demais politicas publicas
setoriais e do Sistema de
Garantia de Direitos;

Mapeamento das familias
atendidas;

Visitas domiciliares;
Acolhida;

Escuta qualificada
Informacéo, orientacéo e
comunicagao sobre
Defesa de direitos;
Atendimentos e
orientagdes psicossociais;
Reunibes familiares;
Diagndstico social;
Diagnéstico
Socioeconbmico;
Mobilizagdo de familia
extensa ou ampliada;
Mobilizagao e
fortalecimento do convivio
e de redes sociais de
apoio;

Apoio no planejamento da
organizagao de rotina
diaria;

Elaboragao do Plano de
Desenvolvimento do
Usuario (PDU);

70% dos casos articulados
e encaminhamentos que
facilitem o acesso das
pessoas idosas e pessoas
com deficiéncia e suas
familias as demais
politicas publicas e que
gerem oportunidade de
inclusao social e
autonomia em relagao ao
numero de usuarios
atendidos;

70% de pessoas idosas e
pessoas com deficiéncia,
que apos a insergao no
PEDI romperam com os
padrées violadores de
direitos.

90% de prevengao ao
acolhimento institucional
por violagoes de direitos e
ou sobrecarga dos
cuidadores em relagao aos
usuarios atendidos;

100% de pessoas idosas e
pessoas com deficiéncia

- Relatdrio
Consubstanciado
preenchido em sistema
proprio da administragcao
publica;

- Monitoramento e
avaliagao continua;

- Analise dos relatérios
informativos e de visitas;

- Analise mensal da
relagdo nominal dos casos
contrarreferénciados a
Protegao Social Basica.

- Autoavaliagao do usuario
em relagao ao
cumprimento das metas e
objetivos estabelecidos no
Plano de desenvolvimento
do Usuario (PDU);

- Prontuarios com o
registro dos atendimentos
realizados;

- Questionarios
quantiqualitativos
aplicados junto aos
usuarios, familiares e
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Sistema GESCON de prestacido de contas

DEFICIENCIA, IDOSAS E SUAS FAMILIAS
OBJETIVOS ESPECIFICOS

ASSOCIACAO FRANCISCANA DE ASSIST. SOCIAL CORAGCAO DE MARIA
CNPJ: 57.521.759/0011-09

RUA BOA MORTE, 1955 - PIRACICABA - SP - CEP: 13.400-590 - Fone: 19 3422-2218 -
e-mail:presidencia@afascom.org.br

Nome do projeto: SERVIGO DE PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL PARA PESSOAS COM

Objetivos 3

Atividade 3

Resultados/Metas 3

Ferramentas 3

Apoio e acompanhamento
de usuarios do servigo em
atividades externas, de
acordo com necessidade e
avaliagao técnica;
Encaminhamentos aos
recursos
socioassistenciais, a
politicas publicas setoriais
e do Sistema de Garantia
de Direitos;

Promogéao de acesso a
beneficios;

Promocéao de convivéncia
social e comunitaria
(expandir intervengdes
para o territorio);
Reunides de equipe
técnica;

Reunido com a rede
socioassistencial e
intersetorial,

Elaboracao de relatérios
informativos;

Participacéo em eventos,
féruns, capacitagao
técnica e supervisoes;
Monitoramento e avaliagao
do servigo;

Alimentacgéao do sistema
integrado e informatizado
indicado pelo 6rgéo
Gestor;

Desenvolvimento de
atividades recreativas e
ludicas no domicilio;
Mediagao do acesso ao
mercado de trabalho;

inseridos em beneficios,
programas e transferéncia
de renda e outros servigos
socioassistenciais em
relacédo ao total de
usuarios atendidos que se
encaixam nos critérios;
65% de familias que
tiveram a diminuicao da
sobrecarga através de
estratégias planejadas e
executadas pelo Servico
em relagdo ao total de
usuarios atendidos.

cuidadores;

- Relatorio de Execugao do
Objeto;

- Relatorios de Atividades
com registros fotograficos
elaborados e publicizados
pela organizagéo

- Reunides e ou contatos
telefénicos com a rede
socioassistencial e
intersetorial;

- Observacao;

- Analise de acolhimentos
institucionais em ILPI.

Objetivos 4

Atividade 4

Resultados/Metas 4

Ferramentas 4

Promover apoio as
familias na tarefa de
cuidar, diminuindo a sua
sobrecarga de trabalho e
utilizando meios de
comunicar e cuidar que
visem a autonomia dos
envolvidos e ndo somente
cuidados de manutencgéo;

Mapeamento das familias
atendidas;

Visitas domiciliares;
Acolhida;

Escuta qualificada
Informacéo, orientacéo e
comunicagao sobre
Defesa de direitos;
Atendimentos e
orientagdes psicossociais;
Reunibes familiares;
Diagnéstico social;
Diagndstico

70% dos casos articulados
e encaminhamentos que
facilitem o acesso das
pessoas idosas e pessoas
com deficiéncia e suas
familias as demais
politicas publicas e que
gerem oportunidade de
inclusao social e
autonomia em relagao ao
numero de usuarios
atendidos;

70% de pessoas idosas e

- Relatdrio
Consubstanciado
preenchido em sistema
proprio da administragcao
publica;

- Monitoramento e
avaliagao continua;

- Analise dos relatérios
informativos e de visitas;
- Analise mensal da
relacdo nominal dos casos
contrarreferénciados a
Protecdo Social Basica.
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ASSOCIACAO FRANCISCANA DE ASSIST. SOCIAL CORAGCAO DE MARIA
CNPJ: 57.521.759/0011-09

RUA BOA MORTE, 1955 - PIRACICABA - SP - CEP: 13.400-590 - Fone: 19 3422-2218 -
e-mail:presidencia@afascom.org.br

Nome do projeto: SERVIGO DE PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL PARA PESSOAS COM
DEFICIENCIA, IDOSAS E SUAS FAMILIAS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Objetivos 4 Atividade 4 Resultados/Metas 4 Ferramentas 4
Socioecondmico; pessoas com deficiéncia, - Autoavaliagédo do usuario
Mobilizagdo de familia que apos a insergao no em relagao ao
extensa ou ampliada; PEDI romperam com os cumprimento das metas e
Mobilizagao e padrdes violadores de objetivos estabelecidos no
fortalecimento do convivio | direitos. Plano de desenvolvimento
e de redes sociais de 90% de prevengao ao do Usuario (PDU);
apoio; acolhimento institucional - Prontuarios com o
Apoio no planejamento da | por violagbes de direitos e registro dos atendimentos
organizagao de rotina ou sobrecarga dos realizados;
diaria; cuidadores em relagao aos | - Questionarios
Elaboragéo do Plano de usuarios atendidos; quantiqualitativos
Desenvolvimento do 100% de pessoas idosas e | aplicados junto aos
Usuario (PDU); pessoas com deficiéncia usuarios, familiares e
Apoio e acompanhamento | inseridos em beneficios, cuidadores;
de usuarios do servico em | programas e transferéncia - Relatério de Execugao do
atividades externas, de de renda e outros servigos Objeto;
acordo com necessidade e | socioassistenciais em - Relatérios de Atividades
avaliagao técnica; relagdo ao total de com registros fotograficos
Encaminhamentos aos usuarios atendidos que se elaborados e publicizados
recursos encaixam nos critérios; pela organizagao
socioassistenciais, a 65% de familias que - Reunides e ou contatos
politicas publicas setoriais | tiveram a diminui¢cao da telefénicos com a rede
e do Sistema de Garantia sobrecarga através de socioassistencial e
de Direitos; estratégias planejadas e intersetorial;

Promogéao de acesso a executadas pelo Servigo - Observacao;
beneficios; em relacdo ao total de - Andlise de acolhimentos
Promocéao de convivéncia usuarios atendidos. institucionais em ILPI.
social e comunitaria
(expandir intervengdes
para o territorio);
Reunides de equipe
técnica;
Reunido com a rede
socioassistencial e
intersetorial;
Elaboragao de relatérios
informativos;
Participagdo em eventos,
foruns, capacitagao
técnica e supervisoes;
Monitoramento e avaliagao
do servigo;
Alimentacéo do sistema
integrado e informatizado
indicado pelo érgao
Gestor;
Desenvolvimento de
atividades recreativas e
ludicas no domicilio;
Mediagao do acesso ao
mercado de trabatho;
Objetivos 5 Atividade 5 Resultados/Metas 5 Ferramentas 5

Acompanhar o

Mapeamento das familias | 70% dos casos articulados

- Relatdrio
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Sistema GESCON de prestagdo de contas

DEFICIENCIA, IDOSAS E SUAS FAMILIAS
OBJETIVOS ESPECIFICOS

ASSOCIACAO FRANCISCANA DE ASSIST. SOCIAL CORAGCAO DE MARIA
CNPJ: 57.521.759/0011-09

RUA BOA MORTE, 1955 - PIRACICABA - SP - CEP: 13.400-590 - Fone: 19 3422-2218 -
e-mail:presidencia@afascom.org.br

Nome do projeto: SERVIGO DE PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL PARA PESSOAS COM

Objetivos 5 Atividade 5 Resultados/Metas 5 Ferramentas 5
deslocamento, viabilizar o | atendidas; e encaminhamentos que Consubstanciado
desenvolvimento do Visitas domiciliares; facilitem o acesso das preenchido em sistema
usuario e 0 acesso a Acolhida; pessoas idosas e pessoas proprio da administragcao

Servigos basicos, de
acordo com a analise
técnica.

Escuta qualificada
Informacéo, orientagéo e
comunicagao sobre
Defesa de direitos;
Atendimentos e
orientagdes psicossociais;
Reunides familiares;
Diagnéstico social;
Diagndstico
Socioecondmico;
Mobilizacado de familia
extensa ou ampliada;
Mobilizagao e
fortalecimento do convivio
e de redes sociais de
apoio;

Apoio no planejamento da
organizagao de rotina
diaria;

Elaboracao do Plano de
Desenvolvimento do
Usuario (PDU);

Apoio e acompanhamento
de usuarios do servigo em
atividades externas, de
acordo com necessidade e
avaliagao técnica;
Encaminhamentos aos
recursos
socioassistenciais, a
politicas publicas setoriais
e do Sistema de Garantia
de Direitos;

Promocéao de acesso a
beneficios;

Promogéao de convivéncia
social e comunitaria
(expandir intervengdes
para o territorio);
Reunides de equipe
técnica;

Reuniao com a rede
socioassistencial e
intersetorial;

Elaboracao de relatérios
informativos;

Participacéo em eventos,
féruns, capacitagao
técnica e supervisoes;
Monitoramento e avaliagao
do servigo;

com deficiéncia e suas
familias as demais
politicas publicas e que
gerem oportunidade de
inclusao social e
autonomia em relagao ao
numero de usuarios
atendidos;

70% de pessoas idosas e
pessoas com deficiéncia,
que apos a insergao no
PEDI romperam com os
padrdes violadores de
direitos.

90% de prevencao ao
acolhimento institucional
por violagoes de direitos e
ou sobrecarga dos
cuidadores em relagao aos
usuarios atendidos;

100% de pessoas idosas e
pessoas com deficiéncia
inseridos em beneficios,
programas e transferéncia
de renda e outros servigos
socioassistenciais em
relacédo ao total de
usuarios atendidos que se
encaixam nos critérios;
65% de familias que
tiveram a diminuicao da
sobrecarga através de
estratégias planejadas e
executadas pelo Servigo
em relagdo ao total de
usuarios atendidos.

publica;

- Monitoramento e
avaliagao continua;

- Analise dos relatérios
informativos e de visitas;

- Analise mensal da
relacdo nominal dos casos
contrarreferénciados a
Protecdo Social Basica.

- Autoavaliagado do usuario
em relagao ao
cumprimento das metas e
objetivos estabelecidos no
Plano de desenvolvimento
do Usuario (PDU);

- Prontuarios com o
registro dos atendimentos
realizados;

- Questionarios
quantiqualitativos
aplicados junto aos
usuarios, familiares e
cuidadores;

- Relatério de Execugao do
Objeto;

- Relatorios de Atividades
com registros fotograficos
elaborados e publicizados
pela organizagéo

- Reunides e ou contatos
telefébnicos com a rede
socioassistencial e
intersetorial;

- Observacao;

- Analise de acolhimentos
institucionais em ILPI.
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Sistema GESCON de prestagdo de contas

CNPJ: 57.521.759/0011-09

RUA BOA MORTE, 1955 - PIRACICABA - SP - CEP: 13.400-590 - Fone: 19 3422-2218 -
e-mail:presidencia@afascom.org.br

Nome do projeto: SERVIGO DE PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL PARA PESSOAS COM

DEFICIENCIA, IDOSAS E SUAS FAMILIAS
OBJETIVOS ESPECIFICOS

ASSOCIACAO FRANCISCANA DE ASSIST. SOCIAL CORAGCAO DE MARIA

Objetivos 5

Atividade 5

Resultados/Metas 5

Ferramentas 5

Alimentacgéao do sistema
integrado e informatizado
indicado pelo 6rgéo
Gestor;

Desenvolvimento de
atividades recreativas e
ludicas no domicilio;
Mediagao do acesso ao
mercado de trabalho;

Objetivos 6

Atividade 6

Resultados/Metas 6

Ferramentas 6

Prevenir situagbes de
sobrecarga e desgaste de
vinculos provenientes da
relacéo de
prestagdo/demanda de
cuidados
permanentes/prolongados.

Mapeamento das familias
atendidas;

Visitas domiciliares;
Acolhida;

Escuta qualificada
Informacéo, orientacéo e
comunicagao sobre
Defesa de direitos;
Atendimentos e
orientagdes psicossociais;
Reunibes familiares;
Diagnéstico social;
Diagndstico
Socioecondmico;
Mobilizacado de familia
extensa ou ampliada;
Mobilizagao e
fortalecimento do convivio
e de redes sociais de
apoio;

Apoio no planejamento da
organizagao de rotina
diaria;

Elaboracao do Plano de
Desenvolvimento do
Usuario (PDU);

Apoio e acompanhamento
de usuarios do servigo em
atividades externas, de
acordo com necessidade e
avaliagao técnica;
Encaminhamentos aos
recursos
socioassistenciais, a
politicas publicas setoriais
e do Sistema de Garantia
de Direitos;

Promogéao de acesso a
beneficios;

Promocéao de convivéncia
social e comunitaria
(expandir intervengdes

70% dos casos articulados
e encaminhamentos que
facilitem o acesso das
pessoas idosas e pessoas
com deficiéncia e suas
familias as demais
politicas publicas e que
gerem oportunidade de
inclusao social e
autonomia em relagao ao
numero de usuarios
atendidos;

70% de pessoas idosas e
pessoas com deficiéncia,
que apos a insergao no
PEDI romperam com os
padrdes violadores de
direitos.

90% de prevengao ao
acolhimento institucional
por violagoes de direitos e
ou sobrecarga dos
cuidadores em relagao aos
usuarios atendidos;

100% de pessoas idosas e
pessoas com deficiéncia
inseridos em beneficios,
programas e transferéncia
de renda e outros servigos
socioassistenciais em
relacédo ao total de
usuarios atendidos que se
encaixam nos critérios;
65% de familias que
tiveram a diminuicao da
sobrecarga através de
estratégias planejadas e
executadas pelo Servigo
em relagdo ao total de
usuarios atendidos.

- Relatdrio
Consubstanciado
preenchido em sistema
proprio da administracao
publica;

- Monitoramento e
avaliagao continua;

- Analise dos relatérios
informativos e de visitas;

- Analise mensal da
relagdo nominal dos casos
contrarreferénciados a
Protegao Social Basica.

- Autoavaliagédo do usuario
em relagao ao
cumprimento das metas e
objetivos estabelecidos no
Plano de Desenvolvimento
do Usuario (PDU);

- Prontuarios com o
registro dos atendimentos
realizados;

- Questionarios
quantiqualitativos
aplicados junto aos
usuarios, familiares e
cuidadores;

- Relatério de Execugao do
Objeto;

- Relatorios de Atividades
com registros fotograficos
elaborados e publicizados
pela organizagéo

- Reunides e ou contatos
telefébnicos com a rede
socioassistencial e
intersetorial;

- Observacao;

- Analise de acolhimentos
institucionais em ILPI.
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Um jeito de amar e er¥ik  Nome do projeto: SERVIGO DE PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL PARA PESSOAS COM
DEFICIENCIA, IDOSAS E SUAS FAMILIAS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Objetivos 6 Atividade 6 Resultados/Metas 6 Ferramentas 6

para o territorio);
Reunides de equipe
técnica;

Reuniao com a rede
socioassistencial e
intersetorial;

Elaboracao de relatérios
informativos;
Participacéo em eventos,
féruns, capacitagao
técnica e supervisoes;
Monitoramento e avaliagao
do servigo;

Alimentacéao do sistema
integrado e informatizado
indicado pelo 6rgéo
Gestor;

Desenvolvimento de
atividades recreativas e
ludicas no domicilio;
Mediagao do acesso ao
mercado de trabalho;
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ASSOCIACAO FRANCISCANA DE ASSIST. SOCIAL CORACAO DE MARIA

CNPJ: 57.521.759/0011-09

RUA BOA MORTE, 1955 - PIRACICABA - SP - CEP: 13.400-590 - Fone: 19 3422-2218 -
e-mail:presidencia@afascom.org.br

Um Jeito de amar € eIt \ome do projeto: SERVICO DE PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL PARA PESSOAS COM
DEFICIENCIA, IDOSAS E SUAS FAMILIAS

CRONOGRAMA
Atividade Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Mapeamento das familias atendidas X | X X X X X X | X X X | X X
Contatos telefénicos e por intermédios de redes sociais X | X X X X X X X X X X X
Visitas domiciliares X | X X | X | X X X | X X X | X X
Acolhida X | X XXX [|X X | X [X [X |X X
Escuta qualificada X | X XXX |X X [X [X X |X X
Informagaio, orientacio e comunicago sobre Defesa de Direitos XX I XxIxIx Ix [ xIx Ix|Ix [x |x
Atendimentos e orientagdes psicossociais X X X X X X X X X X X X
Reunides familiares X | X XX |[X [|X XX [ X [X |X X
Diagnéstico social X | X XXX [|X XX [ X | X |X X
Diagnéstico Socioecondmico X | X X | X | X X X | X X X | X X
Mobilizaggo de familia extensa ou ampliada XX | X[ XX |IX | X|X |X[X[X |X
Mobilizacgo e fortalecimento do convivio e de redes sociais de apoio X IX | x| x|Ix IX | xIx Ix|x |Ix |x
Apoio no planejamento da organizagdo de rotina diaria X X X X X X X X X X X X
Elaboraggo do Plano de Desenvolvimento (PDU) XIx I x| xIx Ix [ x|[x |x|xX [x |x
Apoio e acompanhamento de usuarios do servigo em atividades X X X X X X X X X X X X
externas, de acordo com necessidade e avaliago técnica
Encaminhamentos aos recursos socioassistenciais, a politicas publicas | X X X X X X X X X X X X
setoriais e do Sistema de Garantia de Direitos
Promogdo de acesso a beneficios X | X X | X | X X X | X X X | X X
Promogo de convivéncia social e comunitaria (expandir intervencdespara | X [ X | X | X [ X |IX | X | X | X | x |x |x
o territério)
Reunides de equipe técnica X | X X X X X X | X X X | X X
Reunido com a rede socioassistencial e intersetorial X | X X X X X X | X X X | X X
Elaborago de relatérios informativos X | X X | X | X X X | X X X | X X
Participagdo em eventos, féruns, capacitagdo técnica e supervisdes X | X X X X X X X X X X X
Monitoramento e avaliag3o do Servico X X X X X X X X X X X X
Alimentagdo do sistema integrado e informatizado indicado pelo érgéo X X X X X X X X X X X X
Gestor
Desenvolvimento de atividades no domicilio X | X X X X X X X X X X X
Mediagio do acesso ao mercado de trabalho XIX I XxIxIx Ix|IxIx Ix|Ix Ix |x
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ASSOCIACAO FRANCISCANA DE ASSIST. SOCIAL CORACAO DE MARIA
CNPJ: 57.521.759/0011-09
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e-mail:presidencia@afascom.org.br

Nome do projeto: SERVIGO DE PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL PARA PESSOAS COM
DEFICIENCIA, IDOSAS E SUAS FAMILIAS

Um jeito de amar e servir

CRONOGRAMA
Atividade Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Educacdo Permanente X | X X X | X X X | X X X | X

X

Acdo alusiva ao Dia Nacional da Luta pelos Direitos das Pessoas com
Deficiéncia.

Acdo alusiva em comemoragdo ao més da pessoa idosa.
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ASSOCIAGAO FRANCISCANA DE ASSIST. SOCIAL CORACAO DE MARIA
CNPJ: 57.521.759/0011-09
RUA BOA MORTE, 1955 - PIRACICABA - SP - CEP: 13.400-590 - Fone: 19 3422-2218 -
e-mail:presidencia@afascom.org.br

Um Jeito de amar € eIt \ome do projeto: SERVICO DE PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL PARA PESSOAS COM
DEFICIENCIA, IDOSAS E SUAS FAMILIAS

METODOLOGIA

O Servigo de Protegdo Social Especial para Pessoas com Deficiéncias, Idosas e suas Familias — PEDI, ofertard acompanhamento especializado no domicilio a
familias com pessoas adultas com deficiéncia e pessoas idosas com algum grau de dependéncia, em situagdes de violagdes de direitos, por ocorréncia de:
violéncia fisica e psicoldgica; negligéncia; violéncia sexual; violéncia patrimonial e que tiveram suas limitagdes agravadas por violagdes de direitos, tais como:
isolamento, atitudes discriminatdrias e preconceituosas no seio da familia, falta de cuidados adequados por parte do cuidador, alto grau de estresse do
cuidador, desvalorizagdo da potencialidade/capacidade da pessoa, dentre outras que agravam a dependéncia e comprometem o desenvolvimento da
autonomia.

O Servigo funcionard na regido central do municipio de Piracicaba, de segunda a sexta-feira, das 08h00 as 17h00, exceto em feriados. O trabalho sera
desenvolvido por 01 Supervisor técnico, com formagdo em psicologia ou servigo social, 04 técnicos do SUAS, sendo 02 psicélogos e 02 assistentes sociais, 01
administrativo, 01 educador social, 04 cuidadores sociais e 01 servigos gerais. As duplas técnicas e os cuidadores serdo divididos por regido de abrangéncia dos
Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social — CREAS. A Dupla A (assistente social e psicélogo) e dois cuidadores sociais estardo referenciados ao
CREAS |, situado a Rua Cel. Jodo Mendes Pereira de Almeida, 232 — Nova América e a Dupla B (assistente social e psicélogo) com dois cuidadores sociais,
estardo referenciados ao CREAS I, situado a Rua Antdnio Cobra Filho, 405, no loteamento Jardim S3o Vicente Il, distrito de Santa Teresinha e portanto, ao seu
territério de abrangéncia, ambas atendendo os casos locais no domicilio.

Os casos serdo atendidos a partir de solicitagdo e encaminhamento realizado pela Superintendéncia de Protegdo Social Especial da Secretaria Municipal de
Assisténcia e Desenvolvimento Social, conforme os fluxos de atendimento estabelecidos no municipio e por meio de notas técnicas elaboradas por essa
Superintendéncia e em conjunto com os Centros de Referéncias Especializados de Assisténcia Social — CREAS. O ingresso da pessoa com deficiéncia e pessoa
idosa no Servigo, sera obrigatoriamente precedido de visita domiciliar, que permitird a equipe de profissionais conhecer a sua dinamica familiar, bem como as
caracteristicas do seu cotidiano e as condigdes em que vive, realizando um diagndstico social. As visitas ocorrerdo sempre que necessério e/ou adequado para
o0 acompanhamento do usuario. O acompanhamento as pessoas com deficiéncias, idosas e suas familias, ocorrera prioritariamente em domicilio, podendo
também ser realizados atendimentos nos equipamentos da rede existente nos territérios e na sede do Servigo, de acordo com a necessidade e avaliagdo
técnica. As visitas ocorrerdo de maneira continuada, através de veiculo exclusivo do Servigo, podendo também ser realizadas através de transporte publico nas
acOes a serem executadas pelos Cuidadores Sociais, que poderdo se dirigir diretamente aos territorios.

No domicilio, (pelos Técnicos do SUAS, sendo eles psicologos e assistentes sociais), serd realizada a acolhida, onde sera apresentada a equipe técnica, o
Servigo, 0 acompanhamento a ser realizado e seus objetivos com ateng¢do e escuta qualificada, conhecendo a histéria da pessoa que estd sendo atendida.
Serdo realizadas orientagdes psicossociais, informagao, orientagdo e comunicagdo sobre Defesa de Direitos, apoio no planejamento da organizagdo de rotina
didria.

Durante o acompanhamento em conjunto com o usudrio, a equipe técnica ficara responsavel por elaborar o Plano de Desenvolvimento do Usuario (PDU),
visando promover sua autonomia, por meio de acesso a bens e servigos publicos e o convivio comunitério, assim como o acesso a direitos socioassistenciais,
como o Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC) e outros Servigos. Os usudrios, as familias e os cuidadores diretos serdo o pilar do acompanhamento,
podendo ser mobilizados para a participagdo de rodas familiares, atendimento conjunto no domicilio, em equipamentos ou até mesmo na sede do Servigo
para que sejam pensadas as melhores alternativas e caminhos, vislumbrando o cessar das violagdes de direitos, a promogdo da autonomia, a inclusdo social, e
a melhoria da qualidade de vida sempre pautadas no potencial da familia e do cuidador, na aceitagdo e valorizagdo da diversidade e na redugdo da sobrecarga
do cuidador, que muitas vezes o impede de acessar os Servigos e outras redes de atendimento e até mesmo vivenciar suas particularidades. O trabalho sera
pautado na seguranca de acolhida, onde o acesso a direitos e os interesses, necessidades e potencialidades do usudrio e sua familia serdo pontos primordiais,
seguranga de convivio familiar, comunitdrio e social e seguranga de desenvolvimento e da autonomia, desmistificando barreiras e buscando condigdes de
igualdade de acesso a atividades da vida didria e do acesso a bens e servigos.

As agOes de intervengdo da equipe se ddo através de estudo diagndstico de casos a partir de agdes de avaliagdo da situagdo, compreensdo das limitagdes e das
potencialidades dos membros da familia, orientagdes e encaminhamentos monitorados aos recursos socioassistenciais, setoriais e ao Sistema de Defesa e
Garantia de Direitos, elaboragdo de relatdrios informativos, de referéncia e contrarreferéncia para rede de servigos socioassistenciais, setoriais e ao Sistema de
Defesa e Garantia Direitos, reunides com a rede de atendimento socioassistencial e intersetorial objetivando entender a dinamica familiar, o territério que a
familia estd inserida e articulando agGes que ocorrerdo sempre que necessario, ndo apenas no agravamento das situagdes. Tais agdes estdo desenhadas para
contribuir ao acesso aos direitos socioassistenciais, reduzir e prevenir situagdes de isolamento social, de abrigamento institucional, diminui¢do da sobrecarga
dos cuidadores advinda da prestagdo continuada de cuidados a pessoas com dependéncia, fortalecer a convivéncia familiar e comunitdria, melhorar a
qualidade de vida familiar, reduzir os agravos decorrentes de situagdes violadoras de direitos e viabilizar a protegdo social e cuidados individuais e familiares
voltados ao desenvolvimento de autonomias.

Os cuidadores sociais desenvolverdo atividades com usuarios no domicilio e estardo dispostos a auxiliar atividades de cuidados bdsicos e essenciais para a vida
didria e instrumentais de autonomia, incluindo o acompanhamento no deslocamento as atividades externas, viabilizando o desenvolvimento do usuario e o
acesso a Servigos basicos, de acordo com a andlise técnica. Direito que é mecanismo de dignidade e é parte significativa para evitar institucionalizagdes
desnecessarias e inadequadas, garantindo convivéncia familiar e comunitaria, participagdo social e dando um respaldo ao cuidador e aos familiares.
Semanalmente serdo realizadas reunides de equipe técnica para a discussdo de casos e do acompanhamento do Servigo, levando em conta suas
potencialidades, dificuldades e a metodologia aplicada e utilizada pelos técnicos, cuidadores sociais e educador social. Reunides de rede intersetoriais e
contato continuo com os demais Servigos também serdo realizados durante todo o periodo de execugdo do PEDI, fundamentais para otimizar e aperfeigoar as
acgoes ligadas a assisténcia social, visando o aprimoramento dos atendimentos e qualidade do Servigo.

O territdrio tera especial atengdo para viabilidade de atividades intergeracionais e coletivas, visando favorecer a convivéncia social e comunitaria, bem como
ampliar a protegdo social das pessoas atendidas, reduzindo as violagdes de direitos, concomitante ao desenvolvimento das visitas domiciliares.

A integragdo ao mundo do trabalho ocorrerd de acordo com a demanda trazida pela familia e por meio da identificagdo do Servico durante o
acompanhamento e o desenvolver do Plano de Desenvolvimento do Usudrio (PDU), assim como os encaminhamentos a rede intersetorial e demais demandas
de competéncia da politica de assisténcia social descritas nas normativas que permeiam o Servigo.

O Servigo inicia o trabalho com formagdo aos profissionais sobre as particularidades do PEDI, do publico atendido, das atividades a serem desenvolvidas e dos
marcos legais referentes a pessoa idosa e pessoa com deficiéncia, sendo: Formagdo sobre os direitos da pessoa idosa e da pessoa com deficiéncia; Formagdo
para equipe técnica sobre o Servigo PEDI e as atribuigdes de seus profissionais, com énfase no Cuidador Social e as atividades por ele executadas; Educagao
Permanente sobre Servigos da rede socioassistencial e Formagdo sobre os fenémenos do envelhecimento. Buscando melhores resultados e a primazia do
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Um Jeito de amar € eIt \ome do projeto: SERVICO DE PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL PARA PESSOAS COM
DEFICIENCIA, IDOSAS E SUAS FAMILIAS

METODOLOGIA

Servigo, a AFASCOM se compromete a disponibilizar a participagdo da equipe nas demais formaces e capacitagdes ofertadas pelo 6rgdo gestor, assim como
promover agdes de educagdo permanente que se fizerem necessarias, articulado pela Coordenadoria de Gestdo do Trabalho e Educagdo Permanente da
SMADS. Cabe informar que as capacitagdes e supervisdes previstas no Plano de Trabalho, poderdo ter como publico, profissionais da Protegdo Social Basica no
Domicilio e profissionais do Servigo de Protecdo Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, idosas e suas familias, no domicilio, no ambito da Protecdo Social
Especial de Média Complexidade — PEDI, levando em consideragdo que ambos os Servigos atendem pessoas idosas e com deficiéncia no domicilio, a
complementariedade dos olhares da protegdo social basica e especial contribuem para a qualificagdo da atuagdo técnica.

Para qualificar a atuagdo, o PEDI contara com um profissional com formagdo em Terapia Ocupacional, a fim de prestar servico na elaboragdo, orientagdo,
planejamento, organizagdo, implantagdo e avaliagdo das atividades a serem realizadas pelos Cuidadores Sociais com as familias no domicilio, em conjunto com
o restante da equipe técnica, de acordo com a individualidade de cada usuario.

O Jovem Aprendiz, apoiard o administrativo na organizagdo de documentag&es, assim como na recepgdo e atendimentos telefénicos.

O processo de acompanhamento e de desligamento dos casos sera construido em conjunto com a Unidade de Referéncia — CREAS e seguird os fluxos,
protocolos e procedimentos pactuados com a Unidade de Referéncia e Orgdo Gestor, incluindo a utilizagdo do Sistema Informatizado da Gesto Publica.

O monitoramento e avaliagdo serdo realizados de maneira continua, em conjunto com a Superintendéncia da Prote¢do Social Especial, pela Gestdo do SUAS e
pela Comissdo de Monitoramento e Avaliagdo. Esse processo é de extrema importancia, pois possibilita um olhar atento dos profissionais aos resultados
alcangados e aos pontos a serem melhorados, incluidos, modificados ou extinguidos. Os instrumentais a serem utilizados, serdo os questionarios e formularios
de avaliagdo destinados aos usuarios do servico a analise dos registros das atividades, os prontudrios e a observagdo continua. As a¢des serdo pensadas com a
participacdo dos beneficiarios e em sua dimensao politica, conforme prevé a legislacdo na area da assisténcia, impulsionando avangos na atuagdo do Servigo
de forma profissionalizada e qualificada, impactando positivamente na realidade dos usudrios atendidos, na comunidade e no territério no qual estdo
inseridos.

Diante do exposto vale ressaltar as competéncias de cada profissional envolvido e proposto neste plano de trabalho:

Supervisor Técnico: Coordenara os processos de trabalho e os recursos humanos do servico; participara da elaboragdo, acompanhamento, implementagdo e
avaliacdo dos fluxos e procedimentos adotados, visando garantir a efetivagdo das articulages necessdrias; coordenara o processo de articulagdo cotidiana
com as demais unidades e servigos socioassistenciais e com as demais politicas publicas e 6rgdos de defesa de direitos, recorrendo ao apoio do drgdo gestor de
assisténcia social; discutira com a equipe técnica a adogdo de estratégias e ferramentas tedrico-metodoldgicas que possam qualificar o trabalho; coordenard a
execugdo das agoes, assegurando didlogo e possibilidades de participagdo dos profissionais e dos usudrios; coordenara a oferta e o acompanhamento do(s)
servigo(s); coordenara a alimentagdo dos registros de informagdo e monitorara o envio regular de informagdes sobre o servigo; contribuira para a avaliagdo,
por parte do érgdo gestor, dos resultados obtidos pelo servigo; participara das reuniGes de planejamento promovidas pelo 6rgdo gestor de assisténcia social e
representara a unidade em outros espacos, quando solicitado; coordenara os encaminhamentos a rede e seu acompanhamento; apoiara a equipe na
organizacdo do atendimento dos usudrios por territério de moradia para facilitar e potencializar o deslocamento dos profissionais até o domicilio; coordenara
a organizagdo e o monitoramento dos encaminhamentos de usudrios a rede; realizara reunides de equipe para avaliagdo das acdes e resultados alcangados. A
participacdo em eventos, foruns, capacitagdo técnica e supervisdes também esta dentre suas competéncias.

Técnicos do SUAS (assistentes sociais e psicologos): Serdo responsdveis por participar nos processos de planejamento, organizagdo e implantagdo do Servigo
no domicilio; participar na elaboragdo, implementagdo e avaliagdo dos fluxos com a rede socioassistencial e intersetorial relacionados a atuagdo do Servigo em
rede; participar de reunides, encontros ou grupos de trabalho para discussdes de casos; promover permanente articulagdo com a equipe do PAEFI para estudo
de casos ou para assegurar a complementariedade entre os dois servigos; organizar o atendimento dos usuarios por territério para facilitar e potencializar o
deslocamento dos profissionais até o domicilio; planejar, organizar e realizar a acolhida no domicilio, definindo a metodologia e os profissionais envolvidos;
realizar a busca ativa de familiares, cuidadores e rede de apoio ampliada; coordenar a elaboragao e avaliagdo participativa do Plano de Desenvolvimento do
Usuario — PDU de cada usuario; planejar com o educador social, a natureza, a organizagdo, a periodicidade e a duragdo das atividades no domicilio aos
usudrios; avaliar e definir a necessidade de suporte aos cuidados familiares diante da necessidade de descanso e/ou autocuidado do cuidador familiar;
planejar, organizar e facilitar as rodas de dialogos com a familia no domicilio, definindo a metodologia e a periodicidade mais adequada; elaborar
instrumentais de trabalho e a organizacdo dos registros dos atendimentos no Sistema Informatizado de Gestdo Publica. Definir as estratégias e as ferramentas
tedrico-metodoldgicas que possam qualificar a atuagdo do Servigo no domicilio; definir e organizar as agendas e as rotinas de trabalho; organizar e realizar o
monitoramento dos encaminhamentos a rede; participar nas atividades de capacitacdo e formagdo permanente da equipe; realizar reunides de equipe,
estudos de casos e atividades correlatas; participar das reunides para avaliagdo das a¢des e resultados atingidos; elaborar relatérios informativos sobre o caso
para encaminhamento ao sistema de garantia de direitos. Mapeamento da rede socioassistencial e intersetorial visando identificar quais os servigo em que as
familias acompanhadas estdo inseridas e como se da o acesso aos equipamentos publicos; Contatos telefénicos com a familia e familia extensa; Atendimento
psicossocial individual e familiar quando necessario; Estudo diagndstico de casos a partir de agdes de avaliagdo da situagdo, compreensdo das limitagdes e das
potencialidades dos membros da familia; OrientagGes e encaminhamentos monitorados aos recursos socioassistenciais, setoriais e ao Sistema de Defesa e
Garantia de Direitos; Elaboragdo de relatérios informativos, de referéncia e contrarreferéncia para rede de servigos socioassistenciais, setoriais e ao Sistema de
Defesa e Garantia de Direitos; Reunides com a rede de atendimento socioassistencial e intersetorial objetivando entender a dindmica familiar, o territério que
a familia estd inserida e articular agBes para a superagdo das situagdes de violéncia. A participagdo em eventos, foéruns, capacitagdo técnica e supervisdes
também esta dentre suas competéncias.

Agente administrativo: Serd responsdvel por executar as tarefas administrativas relacionadas ao objeto da parceria com a administracdo publica, considerando
planejamento, organizagdo e controle de todos os procedimentos operacionais e as suas respectivas documentagdes. Oferecera apoio aos técnicos do servico,
como: manter arquivos e cadastros de informagdes atualizados, receber e enviar correspondéncias e documentos; controlar estoque de materiais, controlar
contas a pagar e receitas, prestar informacdes, realizar contatos telefonicos, orcamentos e compras de produtos. Realizara atividades de administragdo,
finangas e logistica, elaboragdo de relatério financeiro, tratam de documentos variados, cumprindo todo o procedimento necessario referente aos mesmos.
Participar de processos formativos e de educagdo permanente.

Educador Social: Planejara o desenvolvimento das visitas no domicilio, de acordo com as atividades previstas para cada usuario; prestara orientagdo aos
usuarios e a suas familias sobre o Servigo, sobre o SUAS e sobre a rede de servigos sdcio e intersetorial; apoiara a realizagdo de atividades envolvendo o
usudrio, o cuidador(a) e/ou outros familiares no espaco do domicilio, como: orientara os cuidados com a organizagdo de espagos acessiveis na moradia, a
organizagdo da higiene do ambiente, a organizagdo de atividades ludicas que favoregam as interagdes no ambiente do domicilio, o acesso a alimentagdo e a
adocdo de habitos alimentares saudaveis e/ou orientagdo e suporte a atividades de autocuidado; Estimulara a mobilizagdo de cuidadores colaboradores, junto
a familia ampliada/extensa, a vizinhanga ou junto ao circulo de amizades da pessoa; orientar aos usudrios e cuidadores familiares sobre o acesso a
documentagdo pessoal e a tecnologia assistiva, a partir da identificacdo de demandas durante o atendimento e do reconhecimento da dimensdo da
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METODOLOGIA

intersetorialidade nessas questdes; apoiard o usuario e seu cuidador familiar no planejamento e na organizagdo de sua rotina diaria, favorecendo a autonomia
e a protecdo mutua entre os membros da familia; apoiard e acompanhara os usudrios em atividades externas, de acordo com necessidade e avaliagdo técnica,
por meio de metodologias que favoregam a autonomia e a participagdo social; apoiara a equipe técnica no monitoramento dos encaminhamentos realizados
aos usuarios e suas familias; utilizara instrumental a ser construido para o registro das atividades realizadas no ambiente domiciliar, das ocorréncias e impactos
da sua atuacdo; participard nas reunies de estudo de caso dos usudrios atendidos; dard suporte a equipe técnica nas rodas de didlogo com as familias;
participard nas reunides de equipe para o planejamento de atividades, avaliagdo de processos, fluxos de trabalho e resultados; participara das atividades de
educagdo permanente; apoiard aos demais profissionais no que se refere ao registro e organizag¢do de informagdes sobre o servigo.

Cuidador Social: Sera responsavel por orientar atividades de cuidados basicos e essenciais para a vida didria e instrumentais de autonomia e participagao social
dos usuarios, a partir de diferentes formas e metodologias, contemplando as dimensdes individuais e coletivas; desenvolver atividades para o acolhimento,
protegdo integral e promogdo da autonomia e autoestima dos (as) usudrios (as); atuar na recepgdo dos usudrios possibilitando uma ambiéncia acolhedora;
identificar as necessidades e demandas dos (as) usuarios (as); apoiar os (as) usudarios (as) no planejamento e organizacdo de sua rotina didria; apoiar e
monitorar os cuidados com a organizagdo e limpeza do ambiente; apoiar e monitorar os usudrios nas atividades de higiene, organizacdo, alimentacdo e lazer;
apoiar e acompanhar, sempre com avaliagdo prévia da equipe técnica os usudrios em atividades externas; desenvolver atividades recreativas e ludicas;
potencializar a convivéncia familiar e comunitaria; estabelecer e, ou, potencializar vinculos entre os usuarios, profissionais e familiares; apoiar na orientagdo,
informacgdo, encaminhamentos e acesso a servigos, programas, projetos, beneficios, transferéncia de renda, ao mundo do trabalho por meio de articulagdo
com politicas afetas ao trabalho e ao emprego, dentre outras politicas publicas, contribuindo para o usufruto de direitos sociais; contribuir para a melhoria da
atengdo prestada aos membros das familias em situacdo de dependéncia; apoiar no fortalecimento da protegdo mutua entre os membros das familias;
contribuir para o reconhecimento de direitos e o desenvolvimento integral do grupo familiar; apoiar familias que possuem, dentre os seus membros,
individuos que necessitam de cuidados, por meio da promogdo de espacos coletivos de escuta e troca de vivéncia familiar; participar das reunides de equipe
para o planejamento das atividades, avaliacdo de processos, fluxos de trabalho e resultado.

Servigos Gerais: realizara as atividades de natureza multifuncional, a fim de fornecer apoio na execugdo de diversos trabalhos no interior da unidade
organizacional e no ambiente externo. Realizara atividades operacionais relacionadas a limpeza, organizacdo e conservagdo de produtos e mercadorias;
Preparara, confeccionara e distribuira materiais, componentes e equipamentos; fara o controle de acesso; atividades de limpeza com o objetivo de manter
todos os ambientes limpos e organizados; supervisdo dos servigos de cozinha em locais de refei¢Ges; triagem de validagdo e armazenamento de alimentos;
servir e manipular alimentos e bebidas; realizar servigos de café; trabalhar seguindo normas de seguranca, qualidade e protecdo ao meio ambiente e as
pessoas.

Fomas de Acesso:
O acesso ao Servigo se dard por meio da Superintendéncia de Protegdo Social Especial, através da rede socioassistencial e intersetorial e o Sistema de Garantia
de Direitos, que atendam pessoas idosas e/ou pessoas com deficiéncia em situagdo de vulnerabilidade ou risco social.

Referenciamento:

As duplas e os cuidadores sociais serdo divididos por regido de abrangéncia do Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social CREAS. Dupla A e dois
cuidadores estardo referenciados ao Creas |, situado a Rua R. Cel. Jodo Mendes Pereira de Almeida, 232 — Nova América e a Dupla B e dois cuidadores estardo
referenciados ao Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social Creas Il, sito a Rua Anténio Cobra Filho, 405, no loteamento Jardim Sdo Vicente Il,
distrito de Santa Teresinha e portanto ao seu territorio de abrangéncia, ambas atendendo aos casos locais no domicilio.

A execugdo do Servico sera referenciada ao CREAS, porém tal referenciamento ndo pressupde vinculagdo ou subordinagdo administrativa da entidade ou
organizacdo de Assisténcia Social que executa o servigo, mas, sim, o desenvolvimento de um servigo vinculado as normativas, as concepgdes e aos parametros
de qualidade do SUAS e traduz a importancia de assegurar a integragdo e a complementaridade entre as agdes socioassistenciais no territorio.

INDICADORES DE AVALIAGAO DO SERVICO (QUANTIQUALITATIVOS)

- 70% dos casos atendidos com articulagdes e encaminhamentos que facilitem o acesso das pessoas idosas e pessoas com deficiéncia e suas familias as demais
politicas publicas e que gerem oportunidade de inclusdo social e autonomia em relagdo ao nimero de usuarios atendidos.

- 70% de pessoas idosas e pessoas com deficiéncia, que apds a inser¢do no PEDI romperam com os padrdes violadores de direitos.

- 90% de prevengdo ao acolhimento institucional por violagdes de direitos e ou sobrecarga dos cuidadores em relagdo aos usuarios atendidos.

- 100% de pessoas idosas e pessoas com deficiéncia inseridos em beneficios, programas e transferéncia de renda e outros servigos socioassistenciais em
relagdo ao total de usuarios atendidos que se encaixam nos critérios;

- 65% de familias que tiveram a diminuicdo da sobrecarga através de estratégias planejadas e executadas pelo Servigo em relagdo ao total de usudrios
atendidos.

MEIOS DE VERIFICACAO DOS INDICADORES

- Relatério Consubstanciado preenchido em sistema préprio da administragdo publica;

- Monitoramento e avaliagdo continua;

- Anadlise dos relatérios informativos e de visitas;

- Analise mensal da relagdo nominal dos casos contrarreferénciados a Protegdo Social Basica.

- Autoavaliagdo do usuario em relagdo ao cumprimento das metas e objetivos estabelecidos no Plano de Desenvolvimento do Usudrio (PDU);
- Prontudrios com o registro dos atendimentos realizados;

- Questionarios quantiqualitativos aplicados junto aos usuarios, familiares e cuidadores;

- Relatério de Execugdo do Objeto;

- Reunides e ou contatos telefonicos com a rede socioassistencial e intersetorial;

- Observacao;

- Relatdrios de atividades com registros fotograficos elaborados e publicizados pela organizagdo.

HORARIO DE FUNCIONAMENTO E ABRANGENCIA
O Servigo funcionara de segunda a sexta feira, das 08h00 as 17h00 (exceto feriados e pontos facultativos do calendario oficial da Prefeitura do municipio de

Sistema GESCON - SkyWorld Informatica e Sistemas Ltda - (019) 9.9716-1417 - WhatsApp. Pagina: 3 de 4



Sistema GESCON de Prestagao de Contas 08/11/2024
ASSOCIACAO FRANCISCANA DE ASSIST. SOCIAL CORACAO DE MARIA
CNPJ: 57.521.759/0011-09

RUA BOA MORTE, 1955 - PIRACICABA - SP - CEP: 13.400-590 - Fone: 19 3422-2218 -
e-mail:presidencia@afascom.org.br

Nome do projeto: SERVIGO DE PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL PARA PESSOAS COM
DEFICIENCIA, IDOSAS E SUAS FAMILIAS

METODOLOGIA

Um jeito de amar e servir

Piracicaba).
Abrangéncia: Municipio de Piracicaba/ SP
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17 - Planejamento Financeiro

Janeiro a Junho de 2025

17.1 - Memoria de Calculo

17.1.a - Recursos Humanos

Descrigao Carga |N° Salario Valor % Valor Valor Adic.  Salario Décimo Valor
Qtde | Horaria |[Meses| Base  Sobreaviso Prémio Insalub. Noturno Més Terceiro  1/3 Férias Semestral

AGENTE ADMINISTRATIVO 1 40 ‘ 6 ‘ 2.501,06 0,00 0,00 0,00 0,00 2.501,06 0,00 416,84 15.423,20
ASSISTENTE SOCIAL 2 20 | 6| 37226 000 000 000 000  7.444,52 000 124075  45.907,87
CUIDADOR SOCIAL 2 40 ‘ 6 ‘ 2.427,59 0,00 0,00 0,00 0,00 4.855,18 0,00 809,20 29.940,28
CUIDADOR SOCIAL Il 2 40 ‘ 6 ‘ 2.427,59 0,00 0,00 0,00 0,00 4.855,18 0,00 809,20 29.940,28
EDUCADOR (A) SOCIAL 1 40 ‘ 6 ‘ 2.420,31 0,00 0,00 0,00 0,00 2.420,31 0,00 403,39 14.925,25
PSICOLOGO 2 30 ‘ 6 ‘ 3.722,26 0,00 0,00 0,00 0,00 7.444,52 0,00 1.240,75 45.907,87
SERVICOS GERAIS 1 35 ‘ 6 ‘ 1.578,70 0,00 0,00 0,00 0,00 1.578,70 0,00 263,12 9.735,32
SUPERVISOR TECNICO 1 40 ‘ 6 ‘ 5.082,67 0,00 0,00 0,00 0,00 5.082,67 0,00 847,11 31.343,13
Sub - Total J1 12 23.882,44 0,00 0,00 0,00 0,00 36.182,14 0,00 6.030,36 223.123,20
17.1.b - Encargos Sociais Janeiro a Junho de 2025
Descrigcéo Qtde Verba Abono Valor Cota Saude Ben. Soc. Cesta Vale Vale Auxilio Plano  Valor

FGTS PIS Resc. Pecun. Patronal Ocupac.  Familiar Basica Refeicdo Transp. Creche Saude Semestral
AGENTE ADMINISTRATIVO 1 1.233,86 0,00 716,84 0,00 0,00 126,00 240,00 1.456,98 4.506,48 683,64 0,00 0,00 8.963,80
ASSISTENTE SOCIAL 2 3.672,63 0,00 1.433,68 0,00 0,00 252,00 480,00 2.913,96 0,00 0,00 0,00 0,00 8.752,27
CUIDADOR SOCIAL 2 2.395,22 0,00 1.433,68 0,00 0,00 252,00 480,00 2.913,96 9.012,96 0,00 0,00 0,00 16.487,82
CUIDADOR SOCIAL II 2 2.395,22 0,00 1.433,68 0,00 0,00 252,00 480,00 2.913,96 9.012,96  1.420,14 0,00 0,00 17.907,96
EDUCADOR (A) SOCIAL 1 1.194,02 0,00 716,84 0,00 0,00 126,00 240,00 1.456,98 4.506,48 712,68 0,00 0,00 8.953,00




17.1.b - Encargos Sociais Janeiro a Junho de 2025

Descrigdo Qtde Verba Abono Valor Cota Saude Ben. Soc. Cesta Vale Vale Auxilio Plano  Valor
FGTS PIS Resc. Pecun. Patronal Ocupac.  Familiar Basica Refeicdo Transp. Creche Saude Semestral
PSICOLOGO 2 3.672,63 0,00 1.433,68 0,00 0,00 252,00 480,00 2.913,96 0,00 0,00 0,00 0,00 8.752,27
SERVICOS GERAIS 1 778,83 0,00 716,84 0,00 0,00 126,00 240,00 1.456,98 4.506,48 1.015,68 0,00 0,00 8.840,81
SUPERVISOR TECNICO 1 2.507,45 0,00 716,84 0,00 0,00 126,00 240,00 1.456,98 4.506,48 0,00 0,00 0,00 9.553,75

Sub - Total J2 12 17.849,86 0,00 8.602,08 0,00 0,00 1.512,00 2.880,00 17.483,76 36.051,84 3.832,14 0,00 0,00 88.211,68
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17 - Planejamento Financeiro Julho a Dezembro de 2025

17.1 - Memoria de Calculo

17.1.a - Recursos Humanos

Descrigao Carga |N° Salario Valor % Valor Valor Adic.  Salario Décimo Valor
Qtde | Horaria |[Meses| Base  Sobreaviso Prémio Insalub. Noturno Més Terceiro  1/3 Férias Semestral

AGENTE ADMINISTRATIVO 1 40 ‘ 6 ‘ 2.701,14 0,00 0,00 0,00 0,00 2.701,14 2.701,14 450,19 19.358,17
ASSISTENTE SOCIAL 2 30 ‘ 6 ‘ 4.020,04 0,00 0,00 0,00 0,00 8.040,08 8.040,08 1.340,01 57.620,57
CUIDADOR SOCIAL 2 40 ‘ 6 ‘ 2.621,80 0,00 0,00 0,00 0,00 5.243,60 5.243,60 873,93 37.579,13
CUIDADOR SOCIAL II 2 40 ‘ 6 ‘ 2.621,80 0,00 0,00 0,00 0,00 5.243,60 5.243,60 873,93 37.579,13
EDUCADOR (A) SOCIAL 1 40 ‘ 6 ‘ 2.613,93 0,00 0,00 0,00 0,00 2.613,93 2.613,93 435,66 18.733,17
PSICOLOGO 2 30 ‘ 6 ‘ 4.020,04 0,00 0,00 0,00 0,00 8.040,08 8.040,08 1.340,01 57.620,57
SERVICOS GERAIS 1 35 ‘ 6 ‘ 1.705,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.705,00 1.705,00 284,17 12.219,17
SUPERVISOR TECNICO 1 40 ‘ 6 ‘ 5.489,28 0,00 0,00 0,00 0,00 5.489,28 5.489,28 914,88 39.339,84
Sub - Total 1 12 25.793,03 0,00 0,00 0,00 0,00 39.076,71 39.076,71 6.512,78 280.049,75
Total Geral 1 49.675,47 0,00 0,00 0,00 0,00 75.258,85 39.076,71 12.543,14 503.172,95
17.1.b - Encargos Sociais Julho a Dezembro de 2025
Descrigcéo Qtde Verba Abono Valor Cota Saude Ben. Soc. Cesta Vale Vale Auxilio Plano  Valor

FGTS PIS Resc. Pecun. Patronal Ocupac.  Familiar Basica Refeicdo Transp. Creche Saude Semestral
AGENTE ADMINISTRATIVO 1 1.548,65 0,00 716,84 0,00 0,00 126,00 240,00 1.573,56 4.866,84 611,58 0,00 0,00 9.683,47
ASSISTENTE SOCIAL 2 4.609,65 0,00 1.433,68 0,00 0,00 252,00 480,00 3.147,12 0,00 0,00 0,00 0,00 9.922,45
CUIDADOR SOCIAL 2 3.006,33 0,00 1.433,68 0,00 0,00 252,00 480,00 3.147,12 9.733,68 0,00 0,00 0,00 18.052,81
CUIDADOR SOCIAL Il 2 3.006,33 0,00 1.433,68 0,00 0,00 252,00 480,00 3.147,12 9.733,68  1.280,28 0,00 0,00 19.333,09




17.1.b - Encargos Sociais

Julho a Dezembro de 2025

Descrigdo Qtde Verba Abono Valor Cota Satde Ben. Soc. Cesta Vale Vale Auxilio Plano  Valor
FGTS PIS Resc. Pecun. Patronal Ocupac.  Familiar Basica Refeicdo Transp. Creche Salude Semestral
EDUCADOR (A) SOCIAL 1 1.498,65 0,00 716,84 0,00 0,00 126,00 240,00 1.573,56 4.866,84 642,96 0,00 0,00 9.664,85
PSICOLOGO 2 4.609,65 0,00 1.433,68 0,00 0,00 252,00 480,00 3.147,12 0,00 0,00 0,00 0,00 9.922,45
SERVICOS GERAIS 1 977,53 0,00 716,84 0,00 0,00 126,00 240,00 1.573,56 4.866,84 970,20 0,00 0,00 9.470,97
SUPERVISOR TECNICO 1 3.147,19 0,00 716,84 0,00 0,00 126,00 240,00 1.573,56 4.866,84 0,00 0,00 0,00 10.670,43
Sub - Total 2 12 22.403,98 0,00 8.602,08 0,00 0,00 1.512,00 2.880,00 18.882,72 38.934,72  3.505,02 0,00 0,00 96.720,52
Total Geral 2 40.253,84 0,00 17.204,16 0,00 0,00 3.024,00 5.760,00 36.366,48 74.986,56 7.337,16 0,00 0,00 184.932,20
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DEFICIENCIA, IDOSAS E SUAS FAMILIAS

RECURSOS OPERACIONAIS

Descricao Qtde |UN |Valor unitario Valor més Valor anual
ASSESSORIA CONTABIL/ AUDITORIA 12 UN 47417 47417 5.690,04
ASSESSORIA JURIDICA 12 UN 474,17 47417 5.690,04
CAPACITACAO 1 UN 4.000,00 4.000,00 4.000,00
INTERNET + TELEFONE 12 UN 450,00 450,00 5.400,00
JOVEM APRENDIZ 13 UN 1.400,00 1.400,00 18.200,00
LOCACAO + IPTU 12 UN 2.880,00 2.880,00 34.560,00
MANUTENCAO DE FILTRO 2 UN 280,00 280,00 560,00
MANUTENCAO DE MATERIAL PERMANENTE 1 UN 604,17 604,17 604,17
MANUTENCAO PREDIAL EM GERAL 1 UN 2.000,00 2.000,00 2.000,00
MONITORAMENTO DE ALARME 12 UN 165,00 165,00 1.980,00
SERV PJ TERAPEUTA OCUPACIONAL 8 UN 300,00 1.500,00 12.000,00
SISTEMA OPERACIONAL DE CONTABILIDADE 12 UN 431,44 431,44 5.177,28
TRANSPORTE 12 UN 8.400,00 8.400,00 100.800,00
VALE TRANSPORTE 6 UN 785,90 785,90 4.715,40
AGUAE LUZ 12 UN 300,00 300,00 3.600,00

Total geral: R$ 204.976,93
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Sistema GESCON de prestagao de contas

ASSOCIAGCAO FRANCISCANA DE ASSIST. SOCIAL CORAGAO DE MARBX11/2024

CNPJ: 57.521.759/0011-09

RUA BOA MORTE, 1955 - PIRACICABA - SP - CEP: 13.400-590 - Fone: 19 3422-2218 - e-mail:prgsidencia@afascom.org.br .
Nome do projeto: SERVICO DE PROTEGCAO SOCIAL ESPECIAL PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA, IDOSAS E SUAS FAMILIAS

Materiais do Projeto

Descricéo UN Qtde Valor Unit. Valor Més Valor Ano
>> CRACHAS

CRACHA COM PRESILHA UN 10,00 20,00 0,00 200,00

Total de Materiais: 1 0,00 200,00
>> DIVERSOS

EPI'S UN 2,00 750,00 0,00 1.500,00

Total de Materiais: 1 0,00 1.500,00
>> GAS

RECARGA DE GAS 13 KG UN 2,00 145,00 0,00 290,00

Total de Materiais: 1 0,00 290,00
>> GENEROS ALIMENTICIOS

GENEROS ALIMENTICIOS EM GERAL UN 4,00 285,00 0,00 1.140,00

Total de Materiais: 1 0,00 1.140,00
>> HIGIENE E LIMPEZA

HIGIENE E LIMPEZA EM GERAL UN 4,00 400,00 0,00 1.600,00

Total de Materiais: 1 0,00 1.600,00
>> MATERIAIS DE INFORMATICA EM GERAL

MATERIAIS DE INFORMATICA EM GERAL UN 4,00 250,00 0,00 1.000,00

Total de Materiais: 1 0,00 1.000,00
>> MATERIAL PARA ESCRITORIO E PAPELARIA

MATERIAL DE ESCRITORIO EM GERAL UN 4,00 309,48 0,00 1.237,92

Total de Materiais: 1 0,00 1.237,92
>> MATERIAL PARA OFICINA

MATERIAL DE OFICINA UN 2,00 1.000,00 0,00 2.000,00

Total de Materiais: 1 0,00 2.000,00
>> UNIFORMES

UNIFORME UN 12,00 50,00 0,00 600,00

Total de Materiais: 1 0,00 600,00

Total Geral de Materiais: 9.567,92
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Um JEITD d'E dmar € servir Nome do projeto: SERVICO DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA, IDOSAS E SUAS FAMILIAS

Plano de Aplicacao

Ano do projeto: 2025

Descrigdo Valor Concedente Valor Proponente | Total de Receitas
ENCARGOS SOCIAIS 184.932,20 0,00 184.932,20
RECURSOS MATERIAIS - CONSUMO 9.567,92 0,00 9.567,92
RECURSOS OPERACIONAIS 204.976,93 0,00 204.976,93
RECURSOS HUMANOS 503.172,95 0,00 503.172,95
Total Geral 902.650,00 0,00 902.650,00
Lancamentos Mensais - Concedente
Descrigédo Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
ENCARGOS SOCIAIS 15.411,02 15.411,02  15.411,02 15.411,02 15.411,02 1541102 15411,02 15.411,02 15411,02 15411,02 15.411,00 15.411,00
RECURSOS MATERIAIS - CONSUMO 797,33 797,33 797,33 797,33 797,33 797,33 797,33 797,33 797,33 797,33 797,31 797,31
RECURSOS OPERACIONAIS 17.081,41 17.081,41  17.081,41 17.081,41  17.081,41 17.081,41 17.081,41 17.081,41 17.081,41 17.081,41 17.081,41 17.081,42
RECURSOS HUMANOS 41.931,08 41.931,08 41.931,08 41.931,08 41.931,08 41.931,08 41.931,08 41.931,08 41.931,08 41.931,08 41.931,09 41.931,06
Total Geral 75.220,84  75.220,84  75.220,84 75.220,84  75.220,84 75.220,84  75.220,84 75.220,84 75.220,84 75.220,84 75.220,81 75.220,79
Langamentos Mensais - Proponente
Descri¢éo Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
ENCARGOS SOCIAIS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
RECURSOS MATERIAIS - CONSUMO 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
RECURSOS OPERACIONAIS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
RECURSOS HUMANOS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Geral 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTAL DE RECURSOS DA CONCEDENTE + PROPONENTE:

R$ 902.650,00
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